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          W roku  2018  Ośrodek realizował zadania z zakresu pomocy społecznej, udzielając świadczeń 

pieniężnych, pomocy usługowej, pracy socjalnej, pomocy rzeczowej i wsparcia środowiskowego.

Zadania Ośrodka Pomocy Społecznej w Pilicy określa statut, regulamin organizacyjny, ustawy oraz akty 

wykonawcze do ustaw. 

Do zadań Ośrodka Pomocy Społecznej w Pilicy  w szczególności należy:

-  wspieranie osób i rodzin w wysiłkach zmierzających do zaspokojenia niezbędnych potrzeb i umożliwienie

im życia w warunkach odpowiadających godności człowieka, poprzez realizację świadczeń pomocy 

społecznej,

-  podejmowanie działań zmierzających do życiowego usamodzielnienia osób i rodzin  oraz ich integracji ze 

środowiskiem poprzez realizację pracy socjalnej i poradnictwa,

-  udzielanie pomocy w formie świadczeń wychowawczych, świadczenia dobry start, świadczeń  rodzinnych

   oraz świadczeń z funduszu  alimentacyjnego,

-  prowadzenie postępowań wobec dłużników alimentacyjnych,

-  wsparcie rodziny i piecza zastępcza,

-  prowadzenie Karty Dużej Rodziny o zasięgu ogólnopolskim. 

W 2018 r. zadania były realizowane ze środków finansowych przekazywanych przez Urząd Miasta i

Gminy w Pilicy i  Wojewodę Śląskiego. 

Zjawiskami rodzącymi zapotrzebowanie na świadczenia pomocy społecznej są między innymi: 

niepełnosprawność,  przewlekła choroba, bezrobocie,  bezradność w sprawach opiekuńczo-

wychowawczych.

Prawo do świadczeń pieniężnych z pomocy społecznej w 2018 r. przysługiwało rodzinom i osobom,  

których dochód na osobę w rodzinie nie przekraczał  zgodnie z kryterium ustawowym :

- na osobę samotnie gospodarującą             -  634 zł ( od 1 października 2018-  701 zł)

- na osobę w rodzinie                                   -  514 zł ( od 1 października 2018 -  528 zł)

oraz w rodzinie musiała występować co najmniej jedna z dysfunkcji, zaburzająca prawidłowe 

funkcjonowanie rodziny.

Dysfunkcje te to w szczególności: ubóstwo, sieroctwo, bezdomność, potrzeba ochrony macierzyństwa lub 

wielodzietności, bezrobocie, niepełnosprawność lub długotrwała choroba, bezradność

 w sprawach opiekuńczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego, alkoholizm lub 

narkomania, trudności w przystosowaniu do życia po opuszczeniu zakładu karnego oraz klęska żywiołowa 

lub ekologiczna. 

Świadczenia z pomocy społecznej lub odmowa ich przyznania następuje w formie wydania decyzji 

administracyjnej zgodnie z kodeksem postępowania administracyjnego po wcześniejszym przeprowadzeniu 

wywiadu środowiskowego.

Ze świadczeń pomocy społecznej w     2018    roku skorzystało 110 rodzin.

 Łączna liczba osób pozostających w tych rodzinach to  235. Wydano 365  decyzji z pomocy społecznej i

przeprowadzono  246 wywiadów środowiskowych. 
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   Ze świadczeń rodzinnych w 2018 r.    skorzystało 371 rodziny, świadczenia rodzicielskie wypłacono dla

37 kobiet, zasiłek dla opiekunów pobierało 2 osoby, a świadczenia z funduszu alimentacyjnego przyznano

14  osobom uprawnionym.  Ze  świadczeń  wychowawczych  500+  skorzystało   538  rodziny  a  ze

świadczenia dobry start skorzystało 883 dzieci.

I. WYDATKI OŚRODKA NA REALIZACJĘ ZADAŃ

 Wykonane wydatki w 2018 r. w zł.

ZADANIA WŁASNE

finansowane przez gminę

ZADANIA WŁASNE

finansowane przez Wojewodę

ZADANIA ZLECONE

finansowane przez 

Wojewodę 

Zasiłki celowe  i pomoc rzeczowa    34.214 

Sprawienie pogrzebu                          5.600

Program „Pomoc państwa

 w zakresie dożywiania  ”                 29.451

w tym:

- Posiłki dla dzieci w szkołach

  i przedszkolach                                 8.665

- zasiłki celowe na zakup  

   żywności                                          2.300

- pomoc rzeczowa

 BONY  ŻYWNOŚCIOWE              18.486

Zakup usług w  Domach Pomocy 

Społecznej                                       186.939

Utrzymanie Ośrodka                       453.130

Zespół Interdyscyplinarny                  1.673

Wsparcie rodziny i piecza zastępcza 

-  asystent rodziny                              7.488 

Odpłatność za  dzieci w Placówkach 

Opiekuńczo Wychowawczych       174.625

Umieszczanie dzieci w rodzinach 

zastępczych                                      16.903

 Świetlice Środowiskowe                 49.819

Dodatki mieszkaniowe                     13.820

Dodatki energetyczne                            373

Zasiłki stałe                        184.160 

Składki zdrowotne               19.155 

Program „Pomoc państwa 

w zakresie dożywiania”       39.409

 w tym:

- Posiłki dla dzieci w szkołach 

 i przedszkolach                    12.996

- z - zasiłki   celowe na zakup  

       żywności                                 3.450

- pomoc rzeczowa

– BONY ŻYWNOŚCIOWE     25.554

Zasiłki okresowe                   40.748

Utrzymanie Ośrodka               89.819

Wsparcie rodziny i piecza zastępcza 

 - asystent rodziny                 9.712

                                                   

Realizacja ustawy „Pomoc 

państwa w wychowywaniu 

dzieci” 500+

                              4.498.568

Realizacja świadczeń 

rodzinnych i funduszu alim.  

1.982.227

Realizacja świadczeń

Dobry start 300+      273.710

  Składki zdrowotne     6.289

Karta Dużej Rodziny      209

OGÓŁEM                                    1.003.486 zł OGÓŁEM                        425.003 zł   OGÓŁEM      6.761.003  zł
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Ogółem wydatki wyniosły w 2018 r.  8.189.492  zł  z czego  1.003.486 zł  zostało  pokryte z

budżetu gminy  (12%),  natomiast 7.186.006 zł  zostały pokryte z  budżetu państwa (88 %).  

Środki finansowe jakie posiadał OPS w 2018 r  zaspokoiły podstawowe potrzeby osób 

oczekujących i pozwoliły na  realizację nałożonych podstawowych  zadań.

II. REALIZACJA  BUDŻETU

Udzielone świadczenia – zadania własne z pomocy społecznej  finansowane przez Wojewodę 

FORMY  POMOCY

LICZBA OSÓB

KTÓRYM

PRZYZNANO DECYZJĄ

ŚWIADCZENIA

LICZBA

ŚWIADCZEŃ

KWOTA

ŚWIADCZEŃ

W ZŁ

LICZBA RODZIN

1 2 3 4

ZASIŁKI STAŁE 2 39 354 184.160 39

Zasiłki  stałe  i  opłacanie  składek na  ubezpieczenie  zdrowotne  za  osoby otrzymujące  to  świadczenie  są
zadaniami własnymi gminy finansowanymi  przez Wojewodę.
Zasiłek  stały  jest  adresowany  do  osób  całkowicie  niezdolnych  do  pracy  z  powodu  wieku  lub
niepełnosprawności i stanowi uzupełnienie dochodu tych osób do kryterium ustawowego.

Zadania własne – zasiłki okresowe finansowane z budżetu Wojewody.

Formy pomocy

Liczba osób, 

którym 

przyznano 

decyzją 

świadczenie

Liczba 

świadczeń

Kwota

świadczeń

 w zł

Liczba

rodzin

Liczba osób

w rodzinach

1 2 3 4 5

ZASIŁKI OKRESOWE - 1 27 132 40.748 27 55

Świadczona pomoc miała na celu ochronę poziomu życia osób i rodzin będących w trudnych warunkach
materialnych.
 Kwota zasiłku okresowego stanowi 50%  różnicy między kryterium dochodowym
 a dochodem faktycznym dla osób samotnie gospodarujących i 50% różnicy między kryterium dochodowym
rodziny a dochodem tej rodziny. 
Kwota zasiłku okresowego nie może być niższa niż 20 zł miesięcznie
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Zadania własne gmin  -   pomoc celowa i rzeczowa

Formy pomocy

Liczba  osób,
którym
przyznano
decyzją
świadczenie

Liczba
świadczeń

Kwota
świadczeń
w zł

Liczba
rodzin

Liczba  osób
w rodzinach

SCHRONIENIE 1 28 924 1 1
POGRZEB 2 2 5.600 2 2
POSIŁEK 67 5.900 18.949 35 146
w tym dla:
              Dzieci 67 5.900 18.949 35 146
UBRANIE 0 0 0 0 0
USŁUGI OPIEKUŃCZE 5 1.792 27.470 5 5
INNE ZASIŁKI CELOWE I POMOC W 

NATURZE  OGÓŁEM

48 x 85.822 48 86

w tym:
zasiłki specjalne celowe

16 18 12.068 16 23

PRACA SOCJALNA x x x 38 89

Odpłatność  gminy  za  pobyt  w  domu
pomocy społecznej

Liczba  osób,
którym
przyznano
decyzją
świadczenie

Liczba
świadczeń

Kwota
świadczeń
w zł

Liczba
rodzin

Liczba osób w
rodzinach

7 70 186.939 7 7

Zasiłki  celowe mogą  być  przyznane  w  szczególności  na  pokrycie  części  lub  całości  kosztów  zakupu
żywności,  leków  i  leczenia,  opału,  odzieży,  niezbędnych  przedmiotów  użytku  domowego,  drobnych
remontów  i napraw w mieszkaniu,  a także kosztów pogrzebu oraz kosztów poniesionych na opłatę za
pobyt w schroniskach osób bezdomnych.

Zasiłek celowy może być przyznany również osobie albo rodzinie w szczególnie uzasadnionych
przypadkach o dochodach przekraczających kryterium dochodowe. Jest to specjalny zasiłek celowy, który
nie podlega zwrotowi. Rodzaj  i wysokość przyznanego zasiłku zależy od sytuacji  klienta i spełnianych
przez niego wymogów formalno-prawnych.
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Realizacja programu „Pomoc państwa w zakresie dożywiania”. 

Często  stosowaną  formą  pomocy  w  naturze  jest  przyznawanie  i  finansowanie  posiłku,  w  tym

głównie dla dzieci w szkołach i przedszkolach. 

W 2018 r. z posiłków skorzystało  67  dzieci  w szkołach i przedszkolach  na łączną kwotę  18.949 zł 

z tego:

  7.580  zł  – koszt  własny gminy

11.369  zł  - dotacja wojewody w ramach programu  „Pomoc państwa w zakresie dożywiania”. 

W 2018 roku Ośrodek otrzymał środki finansowe z dotacji celowej z budżetu państwa  przeznaczone na

realizację programu  „ Pomoc państwa w zakresie dożywiania”.

W ramach Programu realizowana jest pomoc w zakresie dożywiania:

- dzieciom do czasu podjęcia nauki w szkole podstawowej,

- uczniom do czasu ukończenia szkoły ponad gimnazjalnej,

- osobom i rodzinom znajdującym się w sytuacjach wymienionych w art. 7 ustawy o pomocy społecznej,

 w szczególności osobom samotnym, w podeszłym wieku, chorym lub niepełnosprawnym

Zadania realizowane były w formie posiłku i świadczenia pieniężnego na zakup posiłku lub 

żywności  oraz w formie pomocy rzeczowej- BONY ŻYWNOŚCIOWE .

Z tych form pomocy mogły skorzystać osoby lub rodziny  jeżeli dochód na osobę w rodzinie nie przekraczał

150% kryterium dochodowego określonego zgodnie z art. 8 ust.1 ustawy o pomocy społecznej. 

(1.051,50 zł  osoba samotnie gospodarująca i 792 zł w rodzinie )

Ogółem w 2018 roku dla dzieci  sfinansowano  5.900  posiłków w tym:

- dla dzieci do 7 roku życia – 900  posiłków

- dla uczniów do czasu ukończenia szkoły ponad gimnazjalnej  5.000 posiłków.

Natomiast świadczenie pieniężne na zakup posiłku lub żywności otrzymało 

8 rodzin na łączną kwotę  5.700  zł 

W ramach programu w 2018 r wydawano  BONY ŻYWNOŚCIOWE   dla   58 osób  na kwotę 44.040 zł

Łącznie na Program  ( dożywianie i zasiłki celowe na żywność i BONY ) wydano 71.451 zł 

w tym:

-  z  funduszu wojewody  42.000  zł 

 - ze środków gminy         29.451  zł

W  2018  roku  z  pomocy  społecznej  skorzystały  następujące   grupy  osób:   osoby  bezrobotne

 i  poszukujące  pracy,  osoby  niepełnosprawne,  osoby  długotrwale  chore,  rodziny  niepełne,  rodziny

wielodzietne, rodziny zagrożone alkoholizmem, osoby bezdomne, osoby opuszczające zakład karny i inne.

Powody przyznania pomocy
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Powód trudnej sytuacji życiowej Liczba rodzin Liczba osób
Ogółem w tym:

na wsi* 
w rodzinach

UBÓSTWO 4 4 4

BEZDOMNOŚĆ 1 1 1

POTRZEBA OCHRONY MACIERZYŃSTWA 7 6 37

BEZROBOCIE 36 29 88

NIEPEŁNOSPRAWNOŚĆ 54 41 85

DŁUGOTRWAŁA LUB CIĘŻKA CHOROBA 45 28 69

BEZRADNOŚĆ W SPRAWACH OPIEK -WYCH. I 
PROWADZENIA GOSPODARSTWA DOMOWEGO :

19 15 62

w  tym rodziny niepełne

rodziny wielodzietne

6

6

4

5

15

31

ALKOHOLIZM 11 6 16

TRUDNOŚCI  W  PRZYSTOSOWANIU  DO  ŻYCIA  PO

OPUSZCZENIU ZAKŁADU KARNEGO

2 2 2

PRZEMOC  W  RODZINIE 1 0 4

SYTUACJA KRYZYSOWA 0 0 0

Usługi opiekuńcze.   

 Istotnym  zadaniem  gminy,  jakie  realizuje  Ośrodek  są  usługi  opiekuńcze  świadczone  w  miejscu

zamieszkania  osobom  chorym,  niepełnosprawnym  i  samotnym.  Z  tej  formy  pomocy  w  roku  2018

skorzystało  5 osób

Aktualny,  rzeczywisty koszt 1 godziny pracy faktycznie przepracowanej w roku 2018 wynosi 15,45  zł.

W przypadku braku możliwości zabezpieczenia usług całodobowych kieruje się chorych

 i niepełnosprawnych do domów pomocy społecznej.

W 2018 r. w domach pomocy społecznej przebywało  7 osób.  Średni miesięczny  koszt  dopłaty    do 

mieszkańca  DPS  przez gminę  wyniósł  2.700,00 zł..  Należy nadmienić, że liczba osób chorych 

wymagających tej formy pomocy wzrasta. Ogółem na tę formę pomocy wydano 186.939 zł.

III. WSPÓŁPRACA  OŚRODKA Z  INNYMI  INSTYTUCJAMI 

W 2018 r roku w ramach współpracy z Bankiem Żywności w Częstochowie Ośrodek otrzymał w okresie od

I- III   6,72 ton żywności,  którą otrzymało 270  osób  ( 789 paczek), a w okresie  XI –XII otrzymano 

4,68 ton żywności, którą otrzymało 225 osób ( 424 paczek). Żywność otrzymali mieszkańcy gminy Pilica,

których dochód na osobę w rodzinie  nie  przekraczał   200%  ustawowego  kryterium dochodowego,   o

którym mowa w ustawie o pomocy społecznej.  W sumie beneficjenci otrzymali  11,40 ton żywności o

łącznej wartości 59.226,05 zł

Ponadto  Ośrodek  Pomocy  Społecznej  w  Pilicy  współpracuje   od   marca  2017  r.  z  Chrześcijańskim

Stowarzyszeniem Dobroczynnym w Kluczach. 

W 2018 r. w ramach działalności i funkcjonowania Centrum Integracji Społecznej w Witowie gmina Irządze

16  podopiecznych  Ośrodka  Pomocy  Społecznej  w  Pilicy  zostało  skierowane  do  uczestnictwa  w

zajęciach prowadzonych przez  CIS  celem aktywizacji społeczno - zawodowej.

*
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 Uczestnicy w ramach zajęć nabywają umiejętności zawodowych w różnych pracowniach oraz poszerzają i

nabywają umiejętności z zakresu asertywności, komunikacji interpersonalnej, racjonalnego gospodarowania

środkami pieniężnymi,  wzmocnienia  samooceny i  poczucia  własnej  wartości,  poprawnych zachowań w

środowisku , wzmocnienia motywacji  do aktywności  społecznej i zawodowej.

IV. DZIAŁALNOŚĆ OŚRODKA

Pracownicy socjalni w 2018 r. oprócz przeprowadzania wywiadów środowiskowych na potrzeby pomocy

społecznej  oraz  innych  instytucji,  przyznawania  pomocy  w  w/w  formach  dodatkowo  pomagali

w  załatwianiu  spraw  urzędowych,  kompletowaniu  i  składaniu  dokumentów  dla  celów  ustalenia

niepełnosprawności  i  stopnia  niepełnosprawności,  kompletowali  dokumenty  dla  osób ubiegających się  

o  umieszczenie  w  domach  pomocy  społecznej,  ośrodkach  rehabilitacyjnych,  hospicjach  i  zakładach

opiekuńczo-leczniczych oraz schroniskach., interweniowali w sprawach kryzysowych w rodzinie, a także

prowadzili pracę socjalną z rodzinami.

Praca socjalna to głównie poradnictwo w zakresie poszukiwania pracy, załatwiania spraw alimentacyjnych i

rozwodowych,  kierowanie  na  leczenie  odwykowe  i  uczestnictwo  w  grupach  wsparcia,  nadzór  nad

prawidłowością sprawowanej władzy rodzicielskiej i kierowanie do sądów wniosków o jej nieprawidłowym

wypełnianiu.

Swoje  zadania  Ośrodek  wykonywał  w  2018  r  poprzez  zatrudnienie  10  pracowników  w  tym:
 - Kierownik Ośrodka Pomocy Społecznej    1 osoba
-  Świadczenia  Rodzinne    -                          1  osoba 
-  Świadczenia  Wychowawcze 500+  
    Świadczenia Dobry Start   300+                 1  osoba
-  Praca Socjalna  ( pracownicy socjalni)       3  osoby 
-  Usługi opiekuńcze                                       1  osoba
 -  Księgowość                                                1  osoba + 1 na urlopie macierzyńskim
-  Asystent rodziny                                         1  osoba  ( ½ etatu)
-  sprzątaczka                                                  1  osoba  ( ½ etatu)

V. PRZECIWDZIAŁANIE PRZEMOCY W RODZINIE.

W roku 2010  ustawa o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie nałożyła na gminę obowiązkowe 

powołanie zespołów interdyscyplinarnych i wszelkich działań zmierzających do zmniejszenia rozmiarów 

przemocy w rodzinie. Zarządzeniem Burmistrza  powołano Zespół Interdyscyplinarny oraz określono tryb i 

sposób powoływania, odwoływania członków i warunki funkcjonowania zespołu. 

 Nowelizacja tej ustawy nałożyła na samorządy nowe obowiązki, a w szczególności:.

- opracowanie i realizację programu przeciwdziałania przemocy w rodzinie oraz ochronę ofiar przemocy,

- zapewnienie osobom dotkniętym przemocą w rodzinie miejsc w ośrodkach wsparcia,

- poradnictwo i interwencję w zakresie przeciwdziałania przemocy,

- tworzenie zespołów dyscyplinarnych.

Całością zadań obciążono Ośrodek, łącznie z realizacją procedury „NIEBIESKIEJ KARTY”.

W  2018 r w ramach procedury NK  odbyło się  25 spotkań grup roboczych oraz 1 spotkania Zespołu

Interdyscyplinarnego,   wszczęto 13  nowe procedury "Niebieska Karta" oraz podjęto działania wobec 20

toczących się procedur. Koszty związane z działalnością Zespołu Interdyscyplinarnego to koszty szkoleń

członków oraz zakup art. biurowych na kwotę  1.673 zł 
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VI.  WSPARCIE RODZINY I PIECZA ZASTĘPCZA.

Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r.  o wspieraniu rodziny i  systemie pieczy zastępczej  nakłada na gminy

obowiązek  wspierania  rodziny  przeżywającej  trudności  w  wypełnianiu  funkcji  opiekuńczo-

wychowawczych. 

W związku z powyższym od  roku 2012 gmina realizuje zadania w zakresie wspierania rodziny oraz 

opieki nad dzieckiem i rodziną. 

Do zadań własnych gminy należy:

- zatrudnienie asystenta rodziny 

- praca z rodziną przeżywającą trudności w wypełnianiu funkcji opiekuńczo – wychowawczych. 

- współfinansowanie pobytu dziecka w rodzinie zastępczej, rodzinnym domu dziecka, placówce 

opiekuńczo-wychowawczej. 

- Sporządzanie sprawozdań rzeczowo - finansowych z zakresu wspierania rodziny.

- Prowadzenie monitoringu sytuacji dziecka z rodziny przeżywającej trudności lub zagrożonej kryzysem

Finansowanie przez gminę pobytu dziecka w pieczy zastępczej wynosi:

w pierwszym roku 10% kosztów utrzymania ,

w drugim roku 30 %,

w trzecim i następnych latach 50 %.

  W  2018 roku w rodzinnej pieczy zastępczej ( rodziny zastępcze spokrewnione)  przebywało 4 dzieci , 

gmina pokryła koszty pobytu w kwocie tj. 16.903 zł,  natomiast w placówkach opiekuńczo wychowawczych

przebywało 9 dzieci – koszt to 174.625,47 zł. 

W roku 2018 r  5 rodzin z terenu gminy Pilica  zostało objętych wsparciem asystenta rodziny  w ramach 

konkursu Resortowego Programu Wspierania Rodziny i Systemu Pieczy Zastępczej „Asystent rodziny 

2018”. Asystent rodziny prowadzi pracę z rodziną za jej zgodą i przy jej aktywnym udziale motywując 

rodzinę do aktywnego współdziałania w realizacji planu pracy z rodziną. Asystent ułatwia rodzicom 

wypełnianie ról społecznych aby doprowadzić do osiągnięcia podstawowej stabilizacji życiowej i nie 

dopuścić do umieszczania dzieci poza rodziną w placówkach lub rodzinach zastępczych. Jeśli dzieci 

znajdują się pod pieczę zastępczą, rolą asystenta będą działania na rzecz ich jak najszybszego powrotu do 

rodziny .

Miejscem prowadzenia  pracy  z  rodziną  jest  miejsce  jej  zamieszkania  lub  miejsce  przez  nią  wskazane.

Działania  asystenta były ukierunkowane  na zatrzymanie w rodzinie dzieci zagrożonych umieszczeniem  

w pieczy zastępczej  lub powrót  do rodziny dzieci umieszczonych  wcześniej w pieczy zastępczej. 

Liczba asystentów – 1  zatrudniony  na ½ etatu     (17.200 zł)

Liczba rodzin objętych wsparciem asystenta rodziny – 5

Liczba dzieci objętych wsparciem asystenta rodziny – 13

W  2018  roku  Ośrodek  realizował  zadania  wynikające  z  Gminnego  Programu  Profilaktyki  i

Rozwiązywania Problemów Alkoholowych  zakresu ustawy o wychowaniu w trzeźwości 

i przeciwdziałaniu alkoholizmowi.

 Część  środków uzyskanych z pozwoleń na sprzedaż alkoholi przeznaczone jest na funkcjonowanie
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 3 świetlic środowiskowych w których pracuje 9 zatrudnionych na umowę zlecenia nauczycieli . 

Świetlice działają w ramach struktury organizacyjnej OPS.

  Są  to placówki oświatowo-  wychowawcze, których celem jest zapewnienie opieki wychowawczej, 

tworzenie warunków do nauki własnej i pomoc w nauce, rozwijanie zainteresowań i uzdolnień 

wychowanków oraz łagodzenie niedostatków wychowawczych w rodzinie.

 W roku 2018 r do korzystania z bezpłatnych zajęć w świetlicach zostało zakwalifikowane   72 dzieci..

 Na działalność placówek w 2018 r wydano  49.818,94 zł

VII. KARTA DUŻEJ RODZINY.

Z dniem 1 stycznia 2015 roku weszła w życie ustawa o Karcie Dużej Rodziny

 (Dz. U. z 2014 r. poz. 1863). 

Ogólnopolska Karta Dużej Rodziny to system zniżek i dodatkowych uprawnień dla rodzin 3+ zarówno w

instytucjach  publicznych,  jak  i w firmach prywatnych. Przysługuje  niezależnie  od  dochodu rodzinom z

przynajmniej trójką dzieci.

Karta umożliwia członkom rodzin wielodzietnych korzystanie ze zniżek oferowanych przez podmioty 

publiczne i niepubliczne przystępujące do programu. 

Posiadacze Karty mają możliwość skorzystania ze zniżek na terenie całego kraju w m.in. sferze kulturalnej, 

rekreacyjnej, transportowej, ulg podatkowych.

Karta przysługuje niezależnie od uzyskiwanych dochodów rodzinom z co najmniej trójką dzieci:

- w wieku do ukończenia 18 roku życia, 

- w wieku do ukończenia 25 roku życia, w przypadku gdy dziecko uczy się w szkole lub szkole wyższej, 

- bez ograniczeń wiekowych, w przypadku dzieci legitymujących się orzeczeniem 

o umiarkowanym albo znacznym stopniu niepełnosprawności. 

Od stycznia 2018 roku istnieje możliwości ubiegania się o elektroniczną formę Karty Dużej Rodziny, z  

której korzysta się za pomocą aplikacji w telefonie komórkowym.

W terminie od  01 stycznia 2018 r. do 31 grudnia 2018 r.:

      - wpłynęło 19 wniosków rodzin wielodzietnych o przyznanie KDR,

      - wydano 84 kart dla członków rodzin.

Od 2019 roku KDR przysługuje również rodzicom,  którzy wychowali  co najmniej 3 dzieci 

niezależnie od  wieku dzieci .

VII. REALIZACJA ŚWIADCZEŃ RODZINNYCH  W  2018 r.

Ustawa o świadczeniach rodzinnych z dnia 28 listopada 2003r. (Dz. U. z 2016r. poz. 1518) określa warunki

nabywania  prawa  do  świadczeń  rodzinnych  oraz  zasady  ustalania,  przyznawania  i  wypłacania  tych

świadczeń.  Obecnie  realizacją  tego  zadania  zajmują  się  Ośrodki  Pomocy  Społecznej.  Wymienione  w
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ustawie świadczenia pieniężne mają charakter obligatoryjny i są w całości finansowane z budżetu państwa.

Zasiłki przyznawane są wyłącznie na wniosek klienta w oparciu o przedstawioną dokumentację.

System świadczeń rodzinnych jest  skierowany do rodzin, w których dochód w przeliczeniu na osobę w 

rodzinie   nie przekracza kwoty 674,00 zł,  a w przypadku rodzin, której członkiem jest dziecko 

legitymujące się orzeczeniem o niepełnosprawności kryterium dochodowe wynosi 764,00 zł. 

Świadczenia rodzinne są obligatoryjnymi świadczeniami udzielanymi na roczne okresy zasiłkowe trwające

od 1 listopada do 31 października następnego roku. 

Na świadczenia te składają się:

zasiłki rodzinne wraz z dodatkami, które skierowane są do osób i rodzin wychowujących dzieci;

świadczenia opiekuńcze:  zasiłki  pielęgnacyjne,  świadczenia pielęgnacyjne,  specjalne zasiłki  opiekuńcze,

które przysługują osobom niepełnosprawnym oraz osobom opiekującym się osobami niepełnosprawnymi;

jednorazowe zapomogi z tytułu urodzenia się żywego dziecka.

Świadczenie rodzicielskie

Wysokość zasiłku rodzinnego wynosi miesięcznie:

    -  95 zł.  na dziecko w wieku do ukończenia 5 roku życia;

   - 124 zł  na dziecko w wieku powyżej 5 roku życia do ukończenia 18 roku życia;

   - 135 zł. na dziecko w wieku powyżej 18 roku życia do ukończenia 24 roku życia.

DODATKI DO ZASIŁKU RODZINNEGO
Z tytułu Okres pobierania Kwota
Urodzenia dziecka jednorazowo 1. 000 zł
Opieki nad dzieckiem w okresie
korzystania z urlopu 
wychowawczego

miesięcznie 400 zł

Samotnego wychowywania 
dziecka

na dziecko, nie więcej jednak 
niż 386 zł na wszystkie dzieci

193 zł

na dziecko niepełnosprawne, nie
więcej niż 546 zł na wszystkie 
dzieci

273 zł

Wychowywania dziecka w 
rodzinie wielodzietnej

na trzecie i następne dziecko 95 zł

Kształcenia i rehabilitacji 
dziecka niepełnosprawnego

miesięcznie na dziecko do 5 lat 90 zł

miesięcznie na dziecko od 5 do

24 lat

110 zł

Rozpoczęcie roku szkolnego jednorazowo 100 zł
Podjęcia przez dziecko nauki w 
szkole poza miejscem 
zamieszkania

miesięcznie pobierany przez 10 
miesięcy (wrzesień – czerwiec) 
dojazdy do miejscowości, w 
której znajduje się szkoła

69 zł

miesięcznie pobierany przez 10 
miesięcy (wrzesień – czerwiec) 
zamieszkiwanie w 
miejscowości, w której znajduje 
się siedziba szkoły (internat, 
bursa)

113 zł.

11



ŚWIADCZENIA OPIEKUŃCZE:

Zasiłek pielęgnacyjny przysługuje:  niepełnosprawnemu dziecku; osobie niepełnosprawnej w wieku 

powyżej 16 roku życia, jeżeli legitymuje się orzeczeniem o znacznym stopniu  niepełnosprawności; osobie 

niepełnosprawnej w wieku powyżej 16 roku życia legitymującej się orzeczeniem o umiarkowanym stopniu 

niepełnosprawności, jeżeli niepełnosprawność powstała w wieku do ukończenia 21 roku życia; osobie, która

ukończyła 75 lat.

Wysokość zasiłku pielęgnacyjnego wynosiła 153 zł miesięcznie a od  1 .11. 2018  wynosi  184,42 zł . 

Zasiłek pielęgnacyjny przyznaje się w celu częściowego pokrycia wydatków wynikających z konieczności 

zapewnienia opieki i pomocy innej osoby w związku z niezdolnością do samodzielnej egzystencji.

Świadczenie pielęgnacyjne przysługuje wyłącznie rodzicom lub opiekunom dzieci z niepełnosprawnością,

powstałą do 18 roku życia lub do 25 roku życia - w przypadku gdy dziecko było w trakcie nauki.

Świadczenie pielęgnacyjne przysługuje z tytułu rezygnacji z zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej:

matce bądź ojcu dziecka, faktycznemu opiekunowi dziecka , osobie będącej rodziną zastępczą 

spokrewnioną, innym osobom, na których - zgodnie z przepisami Kodeksu rodzinnego - ciąży obowiązek 

alimentacyjny (z wyjątkiem osób o znacznym stopniu niepełnosprawności). 

Poza tym osobom innym niż spokrewnione w pierwszym stopniu z osobą wymagającą opieki przysługuje 

świadczenie pielęgnacyjne, gdy spełnione są łącznie następujące warunki:

- rodzice osoby wymagającej opieki nie żyją, zostali pozbawieni praw rodzicielskich lub legitymują się 

orzeczeniem o znacznym stopniu niepełnosprawności,

- nie ma innych osób spokrewnionych w pierwszym stopniu, są małoletnie lub legitymują się orzeczeniem o

znacznym stopniu niepełnosprawności,

- nie ma faktycznego opiekuna dziecka ani osoby będącej rodziną zastępczą spokrewnioną lub legitymują 

się one orzeczeniem o znacznym stopniu niepełnosprawności.

Kwota świadczenia pielęgnacyjnego będzie się zmieniać w kolejnych latach:

od 1 stycznia 2018 r jest  to kwota 1.477 zł.  a od 1 stycznia 2019 r kwota  1.583 zł

Świadczenie pielęgnacyjne  jest  co roku waloryzowane, a jego wzrost będzie proporcjonalny do 

procentowego wzrostu płacy minimalnej.

Specjalny zasiłek opiekuńczy przysługuje osobom, na których ciąży obowiązek alimentacyjny, 

a od 1 stycznia 2015 r. także małżonkom.

By go otrzymywać, osoby te muszą nie podejmować zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej lub 

zrezygnować z zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej w związku z koniecznością sprawowania stałej 

opieki nad osobą legitymującą się:

orzeczeniem o znacznym stopniu niepełnosprawności lub orzeczeniem o niepełnosprawności łącznie ze 

wskazaniami: konieczności stałej lub długotrwałej opieki lub pomocy innej osoby w związku ze znacznie 

ograniczoną możliwością samodzielnej egzystencji oraz konieczności stałego, codziennego współudziału 

opiekuna dziecka w procesie leczenia, rehabilitacji i edukacji (czyli p. 7 i 8 w orzeczeniu dla osób do 16.r.ż.).

Osoby składające wniosek o ustalenie prawa do specjalnego zasiłku opiekuńczego obowiązuje kryterium

dochodowe -  jeżeli  łączny dochód rodziny  osoby sprawującej  opiekę oraz  rodziny  osoby wymagającej

opieki w przeliczeniu na osobę nie przekracza kwoty tj. 764,00 zł.   

Specjalny zasiłek opiekuńczy przysługuje w wysokości 520,00 zł  miesięcznie 
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a  od   listopada   2018 w kwocie 620 zł .

SKŁADKI   NA   UBEZPIECZENIA  SPOŁECZNE  I  ZDROWOTNE przy  ŚP oraz  SZO

Zgodnie z ustawą z dnia 13 października 1998 r. o systemie ubezpieczeń społecznych (Dz. U. Nr 137, poz. 

887 ze zm.) oraz ustawą o świadczeniach z opieki zdrowotnej finansowanej ze środków publicznych (Dz. U.

Nr 210, poz. 2135 ze zm.), Ośrodek Pomocy Społecznej  realizuje wypłatę składek na ubezpieczenia 

emerytalne, rentowe oraz składki zdrowotne opłacane za osoby pobierające świadczenie pielęgnacyjne i 

specjalny zasiłek opiekuńczy.

 Wydatki  na składki na ubezpieczenia społeczne i ubezpieczenia zdrowotne  w 2018 r.

Nazwa świadczenia
Liczba

świadczeń

Kwota w zł. w  tym  w

ramach

koordynacji
Składki na ubezpieczenia emerytalne i 
rentowe opłacane za osoby pobierające 
świadczenie pielęgnacyjne

191 69.323 0

Składki na ubezpieczenia zdrowotne 
opłacane za osoby pobierające świadczenie 
pielęgnacyjne

40 5.317 0

Składki na ubezpieczenia emerytalne i 
rentowe opłacane za osoby pobierające 
specjalny zasiłek opiekuńczy

30 4.403 0

Składki na ubezpieczenia zdrowotne 
opłacane za osoby pobierające specjalny 
zasiłek opiekuńczy

20 972 0

RAZEM : 281 80.015 0

Zasiłek dla opiekuna

W dniu 15 maja 2014  r. w życie weszła ustawa z dnia 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wypłacie zasiłków 

dla opiekunów. Jej przepisy określają, na jakich warunkach możliwe jest nabycie uprawnienia do 

otrzymywania zasiłku dla opiekunów, a także zasady, zgodnie z którymi są one ustalane i wypłacane. Jest to

świadczenie skierowane wyłącznie do osób, które na wskutek ww. nowelizacji utraciły 1 lipca 2013 r. 

prawo do świadczenia pielęgnacyjnego i nie spełniły kryterium dochodowego do otrzymania specjalnego 

zasiłku opiekuńczego, pozostając bez wsparcia państwa.

Zasiłek dla opiekuna dorosłej osoby ze znacznym stopniem niepełnosprawności wynosi 520,00 zł netto.

Prawo do zasiłku dla opiekuna ustalało się na czas nieokreślony, chyba że orzeczenie o niepełnosprawności 

lub orzeczenie o stopniu niepełnosprawności zostało wydane na czas określony. przeprowadzany wówczas, 

Wymienione zasiłki i świadczenia pielęgnacyjne należą się także rolnikom, jeśli ci zrezygnowali z pracy 

w gospodarstwie rolnym na rzecz opieki nad osobą z niepełnosprawnością.

 Struktura wydatków w 2018 r na realizację zasiłku dla opiekuna

Lp. Wyszczególnienie Liczba

wypłaconych

zasiłków

Wydatki

poniesione w zł.

1. Zasiłek dla opiekuna 26 13.920
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Rodzaje świadczeń opiekuńczych z tytułu opieki nad niepełnosprawnym członkiem rodziny

Rodzaj

świadczenia

Dla kogo Kwota netto Kryterium

dochodowe
Zasiłek 
pielęgnacyjny

Rodzice dzieci z niepełnosprawnością, 
pełnoletnia osoba niepełnosprawna oraz 
osoba która ukończyła 75 lat

184,42 zł. Nie

Świadczenie 
pielęgnacyjne

Rodzice dzieci z niepełnosprawnością, lub 
osoby zobowiązane do alimentacji osób 
niepełnosprawnych od urodzenia  

1.477 zł. Nie

Specjalny 
zasiłek 
opiekuńczy

Opiekunowie dorosłych osób z 
niepełnosprawnością 

520 zł./620 XI 764 zł.

Zasiłek dla 
opiekunów

Opiekunowie dorosłych osób z 
niepełnosprawnością, którzy z dniem 1 lipca 
2013r. stracili świadczenie pielęgnacyjne

520 zł./620 XI Nie

Świadczenie rodzicielskie

Świadczenie rodzicielskie przysługuje osobom, którym urodziło się dziecko, a które nie otrzymują zasiłku 

macierzyńskiego lub uposażenia macierzyńskiego. 

Uprawnionymi do tego świadczenia są:

Osoby które nie mają prawa do zasiłku macierzyńskiego z ZUS lub KRUS, bezrobotni, niepracujący 

studenci, osoby wykonujące pracę na tzw. umowach śmieciowych (np. umowach zlecenie/dzieło), 

opiekunowie faktyczni dziecka ,rodziny zastępcze, osoby, które przysposobiły dziecko i osoby uprawnione 

do renty  lub renty rodzinnej.

Wysokość świadczenia rodzicielskiego -  1 000 zł miesięcznie.

Przysługuje tylko jedno świadczenie rodzicielskie bez względu na liczbę urodzonych/wychowywanych 

dzieci.

Świadczenie rodzicielskie jako świadczenie okresowe przysługuje przez okres:

52 tygodni w przypadku urodzenia jednego dziecka przy jednym porodzie,( 2 dzieci  65 tygodni)

 Struktura wydatków w 2018 r na realizację świadczenia rodzicielskiego

Lp. Wyszczególnienie Liczba

świadczeń

Wydatki

poniesione w zł.
1. Świadczenie rodzicielskie 290 263.283

PODSUMOWANIE

      W okresie od 1 stycznia 2018 r. do 31 grudnia 2018 r. w sprawie świadczeń rodzinnych wydano 

        612 decyzji  administracyjnych, w w tym 47 odmownych.  

        Łącznie wypłacono 8.854  świadczeń w postaci zasiłków rodzinnych i opiekuńczych na kwotę  

        1.523.267 zł

Struktura wydatków na świadczenia rodzinne w 2018 r.
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Rodzaj świadczenia Liczba świadczeń Kwota w zł.
Zasiłki rodzinne 5.085 565.886
Dodatki do zasiłków 
rodzinnych w tym:

2.437 283.008

Urodzenie dziecka     28  24.166
Opieka nad dzieckiem w 
okresie korzystania z urlopu 
wychowawczego

  221  80.498

Samotnego wychowywania 
dziecka

   197  35.240

Kształcenia i rehabilitacji 
dziecka niepełnosprawnego

   192 19.921

Rozpoczęcia roku szkolnego    581 28.178
Podjecie przez dziecko nauki w 
szkole poza miejscem 
zamieszkania

  603 39.620

Wychowywanie  dziecka  w
rodzinie wielodzietnej

  615 55.385

Zasiłki rodzinne z dodatkami 7.522                   848.894
Zasiłki pielęgnacyjne
 w tym w ramach         
koordynacji

1.802

    12

                  284.787

 1.899

Świadczenia pielęgnacyjne   213                   312.687
Specjalny zasiłek opiekuńczy     30                     16.000
Jednorazowa zapomoga z tytułu
urodzenia się dziecka

   59 59.000

Świadczenia rodzinne razem  
w tym w ramach         
koordynacji

                    9.626

12

               1.523.267

  1.899

X. ŚWIADCZENIA WYCHOWAWCZE  500+

Warunki nabywania prawa do świadczenia wychowawczego oraz zasady jego przyznawania   i wypłacania

określa ustawa o pomocy państwa w wychowywaniu dzieci (Dz. U. z 2016r., poz. 195)  tzw. ustawa 500+.

Jej celem jest częściowe pokrycie wydatków związanych  z wychowywaniem dziecka, w tym z opieką nad

nim i zaspokojeniem jego potrzeb życiowych. Ustawa 500+ weszła w życie 1 kwietnia 2016 r. Burmistrz

realizuje zadania dotyczące świadczenia wychowawczego jako zadanie z zakresu administracji rządowej.

Świadczenie  wychowawcze  i  koszty  jego  obsługi  są  finansowane  w formie  dotacji  celowej  z  budżetu

państwa. 

Zgodnie z ustawą 500+ świadczenie wychowawcze przysługuje obywatelom polskim oraz wskazanym w

niej kategoriom cudzoziemców – przede wszystkim tym, w odniesieniu do których wynika to z przepisów

 o  koordynacji  systemów  zabezpieczenia  społecznego  lub  wiążących  Polskę  dwustronnych  umów

międzynarodowych o zabezpieczeniu społecznym. Prawo do świadczenia wychowawczego przewidziano

dla: matki,  ojca, opiekuna faktycznego dziecka (czyli  osoby faktycznie opiekującej się dzieckiem, jeżeli

15



wystąpiła do sądu opiekuńczego z wnioskiem o jego przysposobienie) albo opiekuna prawnego dziecka, do

dnia ukończenia przez dziecko 18. roku życia.

Świadczenie  wychowawcze  przysługuje  w wysokości  500 zł miesięcznie,  na  drugie  i  kolejne dziecko  

w rodzinie – bez względu na wysokość dochodu.  W przypadku wnioskowania na pierwsze dziecko, dochód

rodziny w przeliczeniu na osobę nie może  przekroczyć 800 zł. W sytuacji,  gdy członkiem rodziny jest

dziecko  niepełnosprawne,  świadczenie  przysługuje  na  pierwsze  dziecko,  jeżeli  dochód  rodziny  

w przeliczeniu na osobę nie przekracza 1.200 zł.

W 2018 r  do Ośrodka Pomocy Społecznej  wpłynęły  526 wniosków,  w tym  80 wniosków w wersji

elektronicznej.  Łącznie  wypłacono  8.887  świadczeń wychowawczych  w  tym  w  ramach  koordynacji

zabezpieczenia społecznego 21 świadczeń, na łączną kwotę 4.434.101  zł. W   2018 r wydano 597 decyzje

administracyjnych,  w  tym  22  odmownych.  Od   1  decyzji  wniesiono  odwołanie  do  Samorządowego

Kolegium odwoławczego w Częstochowie

Świadczenie "Dobry Start"

Świadczenie dobry start przysługuje dzieciom raz w roku niezależnie od sytuacji finansowej rodziny. 

Świadczenie przysługuje  dzieciom które uczęszczają do szkoły podstawowej, dotychczasowego 

gimnazjum, szkoły ponadpodstawowej i dotychczasowej szkoły ponadgimnazjalnej, z wyjątkiem szkoły 

policealnej i szkoły dla dorosłych, szkoły artystycznej, w której jest realizowany obowiązek szkolny lub 

nauki, a także dzieciom przebywającym w młodzieżowym ośrodku socjoterapii, specjalnym ośrodku 

szkolno-wychowawczym, specjalnym ośrodku wychowawczym, ośrodku rewalidacyjno-wychowawczym. 

W 2018 r wypłacono w/w świadczenie dla  883 świadczenia   na kwotę  264.900 zł

 

XI.  PRZYZNAWANIE ŚWIADCZEŃ Z FUNDUSZU ALIMENTACYJNEGO

Świadczenia z funduszu alimentacyjnego przysługują:

- osobie uprawnionej do alimentów przyznanych wyrokiem sądu jeżeli egzekucja alimentów za ostatnie

  2 miesiące jest bezskuteczna .

      Świadczenia z funduszu alimentacyjnego przysługują w wysokości bieżąco ustalonych alimentów, 

jednakże nie wyższej niż 500 zł miesięcznie.

Przyznanie prawa do świadczenia z funduszu alimentacyjnego uzależnione jest od spełnienia kryterium 

dochodowego. Świadczenia te przysługują, jeżeli dochód rodziny w przeliczeniu na osobę w rodzinie nie 

przekracza kwoty 725 zł.

Świadczenia z funduszu alimentacyjnego przysługują osobie uprawnionej do ukończenia przez nią 18 roku 

życia albo w przypadku gdy uczy się w szkole lub szkole wyższej do ukończenia przez nią 25 roku życia, 

albo w przypadku posiadania orzeczenia o znacznym stopniu niepełnosprawności - bezterminowo.

Struktura wydatków na świadczenia z funduszu alimentacyjnego w 2018 r.
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Wyszczególnienie Liczba 
świadczeń

Kwota w zł

Wypłacone świadczenia z funduszu 
alimentacyjnego

161 67.580

DZIAŁANIA  WOBEC  DŁUŻNIKÓW

Na podstawie art. 8a ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentów,  organ właściwy wierzyciela

przekazuje do biura informacji  gospodarczej  informację o zobowiązaniu lub zobowiązaniach dłużnika

alimentacyjnego wynikających z tytułów, o których mowa w art. 28 ust. 1 tej ustawy, w razie powstania

zaległości za okres dłuższy niż  6 miesięcy

Struktura odnotowanych wpłat od dłużników z tytułu zwrotów na rzecz zadłużenia oraz ich podział

w 2018 r.

Stan należności  z tytułu wypłaconych świadczeń funduszu 
alimentacyjnego

  1.075.654 zł

Kwoty zwrócone przez dłużników alimentacyjnych 29.386 zł

Wygaszone należności  dłużników alimentów z tytułu świadczeń 
wypłaconych w zastępstwie alimentów, z tego:
należności, które wygasły zgodnie z art. 28 ust. 3 ustawy (zgony dłużników)

3.780 zł

XII. PODSUMOWANIE

Wyspecjalizowana kadra pracowników Ośrodka Pomocy Społecznej w Pilicy niesie pomoc 

mieszkańcom miasta i gminy Pilica .

Ośrodek poprzez wsparcie emocjonalne okazuje szacunek, akceptację, zrozumienie i troskę, pomaga 

mieszkańcom odzyskać zaufanie we własne możliwości i wiarę w możliwość wyjścia z sytuacji kryzysowej.

W głównej mierze dbamy o to, aby:

- dzieci miały dostęp do obiadów w szkołach,

- usługi opiekuńcze realizowane w środowisku dla naszych mieszkańców -  dostosować do rodzaju

  schorzenia lub niepełnosprawności i przedłużyć ich funkcjonowanie jak najdłużej w środowisku lokalnym,

- umożliwić osobom ubogim i niepełnosprawnym zakupienia leków, ubrania i żywności,

- pomagać osobom bezdomnym, udzielać schronienia (szczególnie w okresach srogiej zimy),

- szybko reagować w kryzysie ekonomiczno-społecznym rodziny i zapobiegać bezdomności, 

                             W podsumowaniu należy podkreślić, iż praca pracowników Ośrodka 

ukierunkowana jest szczególnie na pomoc rodzinie niezaradnej wychowawczo, których ilość 
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zwiększa się, a pomoc pracowników socjalnych, pomoc edukacyjna, praca asystenta rodziny jest 

niezbędna i wzmacniająca.

                          Wprowadzony w roku 2016 „Program 500+” ma znaczący wpływ na poprawę

sytuacji finansowej rodziny i możliwość zaspokojenia jej potrzeb. Świadczenie wychowawcze jest

bardzo ważną częścią domowego budżetu, a szczególnie odczuwają to rodziny wielodzietne.

W wyniku realizacji tego świadczenia część rodzin zrezygnowało z pomocy społecznej w Ośrodku.

500 +  to  świadczenie  rodzinne,  a  nie  świadczenie   z  pomocy społecznej.  Mamy nadzieję,  że

świadczenie wychowawcze nie zniechęci do podejmowania pracy czy zwiększenia zarobków, a w

znacznej mierze poprawi sytuację materialną nowych rodzin.                 

        

Pilica 10.04.2019 r

                                                                                Sporządził : Elżbieta Szymusik

18


